Beratung = Personal- und .ill
Unternehmensentwicklung

Veranderungsmanagement
auf verschiedenen Ebenen

Richtungen aufzeigen und Veranderungsanstotl3e geben ist Management-
und Fuhrungsaufgabe und zunéchst ein Top-down-Prozess.

Die Umsetzung in den Kopfen und Herzen ist Aufgabe von allen Beteiligten.
Die Elemente des Prozesses - systemisch betrachtet - sind:
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