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Bedarfsorientierte Konzepte 

- Konzepterstellung und Realisierung - 
Ablauf 

 
 
 
Schritt 1:  Vorklärung 

 Vorgespräch mit dem Initiator 
 Kontraktvereinbarung zur Konzeptentwicklung 
 Kostenangebot 

 
 
Schritt 2:  Diagnosephase 

Je nach Aufgabenstellung: 
 Einbindung der Vorgesetzten (Ziel- und Rollenklärung) 
 Ggf. Befragung der Beteiligten: u.a. Bildungsbedarfsanalyse 
 Recherche zu vorhandenen Instrumenten, Maßnahmen  und 

aktuellen Veränderungsprozessen und entsprechende An-
passung 

 
 
Schritt 3:  Konzeptphase / Designerstellung  

 Ziele  
 Inhalte, Methoden 
 Ablauf 
 Zeitrahmen  
 Kostenangebot 

 
 
Schritt 4:  Konzeptpräsentation und Absprache  

 Entscheidung durch den Auftraggeber 
 Vereinbarung zur Realisierung 

 
 
Schritt 5:  Maßnahmenumsetzung und  
                 Transfervereinbarungen  

 Planung und Organisation 
 Realisierung 
 Vereinbarungen mit den Teilnehmern zum nachhaltigen 

Transfer 
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